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Comité Hygiène, de Sécurité et des Conditions
 de Travail spécial Départemental
 (CHST D) des Ardennes

Certains comportements d’élèves perturbateurs peuvent générer des situations de tension au travail et aboutir à des difficultés professionnelles pour les personnels qui y sont confrontés.

Le CHSCT des Ardennes a souhaité la création d’un groupe de travail dédié aux conditions de travail des personnels assurant la prise en charge des enfants présentant des comportements perturbateurs.

Les personnels ne doivent surtout pas se sentir culpabilisés et ne doivent pas avoir le sentiment qu’ils sont seuls à gérer la situation. C’est la raison pour laquelle il convient de sortir du « déni ».

Ce groupe de travail a élaboré un protocole d’aide aux écoles à partir de données remontées du terrain. Il a pour objectif de présenter la démarche à suivre dans l’accompagnement des équipes dans la prise en charge des élèves à comportement difficile.

L’élève au comportement hautement perturbateur manifeste des comportements scolaires s’écartant de la norme socialement acceptable et qui occasionne de nombreuses difficultés d’adaptation à ceux qui l’entourent et à lui-même, à savoir, et sans exhaustivité :

· Sorties de classe et déplacements dans l’école sans autorisation ;

· Violences verbales envers les personnels et les autres élèves ;

· Violences verbales envers les personnels et les autres élèves, coups, morsures, griffures, crachats ;

· Menaces envers les personnels et les autres élèves ;

· Jets d’objets sur les personnels et les autres élèves, dégradation du mobilier ;

· Gestes déplacés ;

· Crises de nerfs, cris, hurlements ;

· Refus de toute autorité ;

· Violences envers l’enfant lui-même, automutilation...

Si ces difficultés comportementales s’inscrivent dans une fréquence, durée, intensité ou constance, il sera nécessaire de mettre en place le protocole :

· la fréquence – caractère répétitif des comportements inappropriés ;

· la durée – la période de temps depuis laquelle ces comportements sont présents ;

· l’intensité – la gravité de ces comportements et des conséquences qu’ils occasionnent ;

· la constance – leur présence dans différents contextes de la vie de l’élèves.

Ce protocole s’adresse à la fois à l’ensemble des acteurs concernés par les situations difficiles générées par l’accueil d’élèves perturbateurs et aux services académiques.

